Die Witzenmann-Gruppe ist der
weltweit flihrende Experte fiir siche-
res und effizientes Leiten von Me-
dien und Energie fir Mobilitat und
Industrie.

Als Familienunternehmen in der
sechsten Generation erganzen sich
bei Witzenmann traditionelle Werte
mit dem Streben nach Verdanderung
und grundlegender Modernisierung.
So sind ein kooperativer Filhrungs-
stil, Verantwortung und Foérderung
sowie Integritdt und Kooperation
grundlegende Bestandteile unseres
Unternehmensleitbildes. Unseren
klaren Fortschrittswillen driicken
unsere Aktivitaten zur Prozessorga-
nisation, Digitalisierung, Entwick-
lung neuer Produkte und Herstel-
lungskonzepte, sowie dem Ausbau
und der ErschlieBung neuer Markte
aus. Dabei beriicksichtigen wir die
Interessen unserer Kunden und wei-
terer interessierter Parteien.

Wir ergreifen die Chancen, die sich
durch die fortschreitende Globalisie-
rung und innovative Technologien
ergeben. Dabei steht das profitable
Wachstum im Zentrum all unserer
Bestrebungen.

Mit unserer Qualitatspolitik unter-
streichen wir die Selbstverstandlich-
keit und bei Anderungen die Integri-
tat unseres Qualitditsmanagement-
systems. Ziele unserer Qualitatsstra-
tegie sind die Optimierung interner
Prozesse in Fertigung, Entwicklung
und Verwaltung, die Reduktion der

Qualitatskosten und Null-Fehler-
Qualitat fir unsere Produkte. Zur
stetigen Verbesserung der Erfillung
der Erwartungen und der Zufrieden-
heit unserer Kunden setzen wir uns
hochste Mal3stébe hinsichtlich Pro-
dukt-, Service- und Prozessqualitat.
Dieses Qualitatsverstandnis tGbertra-
gen wir auf unsere Mitarbeiter und
Lieferanten. Die Anforderungen un-
serer Kunden sind unsere Motiva-
tion, ihre Zufriedenheit unsere Zu-
kunft.

Die Qualifikation, Kompetenz, Infor-
mation und Motivation aller Mitar-
beiter ist grundlegende Vorausset-
zung fiir unseren Unternehmenser-
folg. Deshalb ist es uns ein Anliegen,
uns wechselseitig Giber Plattformen
zu informieren. Die Qualifikation
und Kompetenz unserer Mitarbeiter
vermehren wir stetig Gber unser
umfassendes Weiterbildungspro-
gramm, welches wir regelmaRig an
die veranderten Anspriiche anpas-
sen.

Wir pflegen einen kooperativen Fiih-
rungsstil und leiten aus unseren Zie-
len Aufgaben und Kennzahlen ab,
wobei die Effektivitat und Effizienz
unserer Prozesse dabei im Vorder-
grund steht. Uber diese Kennzahlen
werden alle Mitarbeiter geférdert
und in Einklang mit unserer Strate-
gie und unseren Grundwerten ge-
bracht. Wir sehen es als unsere Auf-
gabe an, das Verantwortungs- und
Qualitatsbewusstsein aller Mitarbei-
ter zu fordern, die Zustandigkeiten

und Ablaufe fir alle qualitatsrelevan-
ten Aktivitaten und Faktoren zu re-
geln und die Wirksamkeit der quali-
tatssichernden MaBnahmen zu Gber-
wachen.

Qualitatsprobleme und erkannte Feh-
ler sind fiir uns Chancen zur Innova-
tion und zur stetigen Verbesserung.
Jeder Mitarbeiter ist deshalb aufge-
fordert, Qualitatsprobleme und Risi-
ken aufzuzeigen und Verbesserungs-
vorschlage zu machen, damit wir die
gewlinschte Qualitat garantieren und
negative Umweltauswirkungen ver-
meiden kdnnen. Zu diesem Zweck
haben wir den Kontinuierlichen Ver-
besserungsprozess (KVP) wie auch
unser Betriebliches Vorschlagswesen
(BVW) installiert.

Damit wird sowohl die bestandige Er-
fullung der Qualitatsanforderungen
der Kunden, der gesetzlichen und be-
hordlichen Anforderungen, als auch
der von uns selbst festgelegte hohe
Qualitatsstandard unserer Erzeug-
nisse gewahrleistet und ein wesentli-
cher Beitrag zur Erhaltung und zum
weiteren Ausbau unserer fiihrenden
Position in der Branche geleistet.

Wir verpflichten uns alle, zu unserem
Qualitatsmanagementsystem und da-
mit an dessen stetiger Verbesserung
mitzuarbeiten. Die stetige Verbesse-
rung des Qualitatsmanagementsys-
tems ist Grundlage der von uns ver-
folgten ,,Null-Fehler-Strategie".
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